
 

 

INFORMACIÓN PARA GRADUADOS 
 

• SOLICITUD DUPLICADO DE DIPLOMA (requisitos) 

Motivo: POR PÉRDIDA/ROBO: 
  
1. Carta dirigida al Secretario General de la Universidad Santo Tomás Seccional 

Bucaramanga (Dr. Juan Pablo Leal Rico), solicitando el duplicado y explicando 
los motivos de la “…pérdida, robo o deterioro del diploma…” (Art. 88 del 
Reglamento Estudiantil de Pregrado).  En caso de no retirarlo personalmente el 
graduado, diligenciar el respectivo poder y enviarlo a la Secretaría General 
Seccional. 

2. Fotocopia autenticada de la cédula de ciudadanía. 
3. Recibo de pago de los derechos pecuniarios del duplicado por valor de                                   

$ 594.000,oo (M/cte.). 
4. Declaración juramentada a través de Notaría. 

 
Motivo: POR CAMBIO DE NOMBRE 

 
1. Carta dirigida al Secretario General de la Universidad Santo Tomás Seccional 

Bucaramanga (Dr. Juan Pablo Leal Rico), solicitando el nuevo diploma con la 
modificación del nombre. 

2. Fotocopia de la nueva cédula de ciudadanía. 
3. Copia de la escritura pública emanada de la Notaría. 
4. Fotocopia del nuevo registro civil. 
5. Copia o fotocopia autenticada del nuevo diploma de bachiller. 
6. Diploma anterior como graduado. 
7. Recibo de pago de los derechos pecuniarios del duplicado por valor de                                   

$ 594.000, oo (M/cte.). 
 

Motivo: POR DETERIORO 
 
1. Carta dirigida al Secretario General de la Universidad Santo Tomás Seccional 

Bucaramanga (Dr. Juan Pablo Leal Rico), solicitando el duplicado (Art. 88 del 
Reglamento Estudiantil de Pregrado). 

2. Diploma anterior como graduado. 
3. Fotocopia de la cédula de ciudadanía autenticada. 
4. Recibo de pago de los derechos pecuniarios del duplicado por valor de                                   

$ 594.000, oo (M/cte.). 
 
 
 
 

 



 

 

 
Notas:  
1- El duplicado del diploma, con sus respectivas actas de grado, se entrega de 30 
a 45 días calendario contados a partir de la fecha en que se entregue toda la 
documentación requerida. 
 
2- Sí el graduado no se encuentra en la ciudad o en el país, debe otorgar poder 
debidamente autenticado para la realización de todas las actividades necesarias en 
procura de obtener el duplicado del diploma. 
 
Datos de consignación para el pago de los derechos pecuniarios del 
duplicado:  
 
Banco Davivienda  
Cuenta de ahorros No. 0460-0031221-8. 
Formato convenio empresarial a nombre de la Universidad Santo Tomás. 
 
Una vez el egresado cuente con todos los documentos, debe comunicarse al 
teléfono 6985858, ext. 6066, para confirmar el envío de la documentación requerida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

• SOLICITUD DUPLICADO ACTA DE GRADO 

 
El Duplicado del Acta de Grado tiene un costo de $ 93.600, oo (M/Cte.).  

Se solicita al correo electrónico secgen@ustabuca.edu.co. El trámite está 

comprendido entre los 3 y 5 días hábiles siguientes a la fecha de la solicitud y el 

pago del costo del duplicado. 

 

Con la solicitud se debe adjuntar: 
▪ Nombre completo del graduado 

▪ Documento de identidad y lugar de expedición 

▪ Programa cursado 

▪ Comprobante de pago 

▪ Número telefónico de contacto 

 

Datos de consignación:  
Banco Davivienda  
Cuenta de ahorros No. 0460-0031221-8. 
Formato convenio empresarial a nombre de la Universidad Santo Tomás. 
Una vez el egresado cuente con todos los documentos, debe comunicarse al 
teléfono 6985858, ext. 6066, para confirmar el envío de la documentación requerida. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:secgen@ustabuca.edu.co


 

 

• SOLICITUD VERIFICACIÓN DE TITULO 
 

El trámite es el siguiente: 

 

Las verificaciones de título las debe solicitar la empresa contratante y se tramitan 

a través del correo electrónico secgen@ustabuca.edu.co , con una solicitud formal 

dirigida al Secretario General de la Universidad Santo Tomás Seccional 

Bucaramanga (Dr. Juan Pablo Leal Rico), anexando la autorización del tratamiento 

de datos personales, con los siguientes datos del egresado (nombre, número de 

identificación, programa y año de graduación). 

 

Para la verificación de graduados, se puede consultar en la página Web de la 

Universidad. Los registros que aparecen en la base de datos corresponden a los 

egresados titulados de los programas de pregrado y posgrado de la Universidad 

Santo Tomás Seccional Bucaramanga, a partir del año 2001 y hasta la fecha.  

 

Para poder consultar, el interesado debe registrar sus datos en forma veraz, exacta 

y auténtica, evitando cualquier tipo de fraude, suplantación o inconsistencia. 

 

PASO A PASO: 

1. Ingrese a la página www.ustabuca.edu.co;  
2. ingresar a “Dependencias”; 
3. luego a “Egresados”; 
4. posteriormente a “Servicios”; 
5. y finalmente a “Consulta Registro Titulados”. 
6. Debe registrarse con el “Nit” de la empresa. 
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• SOLICITUD CERTIFICADO DE TITULACIÓN 
 

Para los casos en que el titulado así lo requiera, puede solicitarlo a través del correo 

electrónico secgen@ustabuca.edu.co. Este certificado tiene un costo de                                  

$21.500.oo (M/Cte.).  

Datos de consignación:  
Banco Davivienda  
Cuenta de ahorros No. 0460-0031221-8 
Formato convenio empresarial a nombre de la Universidad Santo Tomás 
Una vez el egresado cuente con todos los documentos debe comunicarse al 

teléfono 6985858, ext. 6066, para confirmar el envío de la documentación requerida.  

Una vez esté cancelado el valor del certificado, el graduado debe enviar el 
comprobante de pago al correo antes enunciado, junto con la siguiente información: 

▪ Nombre completo del graduado. 

▪ Documento de identidad y lugar de expedición. 

▪ Programa cursado. 

▪ Comprobante de pago. 

▪ Número telefónico de contacto. 
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• SOLICITUD CERTIFICADO DE TITULACIÓN PARA 

CURSAR ESTUDIOS EN EL EXTERIOR 
 

Se puede solicitar a través del correo electrónico secgen@ustabuca.edu.co, y 

tiene un costo de $ 21.500.oo (M/cte.). 

 

Datos de consignación:  
Banco Davivienda  
Cuenta de ahorros No. 0460-0031221-8 
Formato convenio empresarial a nombre de la Universidad Santo Tomás 
Una vez el egresado cuente con todos los documentos debe comunicarse al 

teléfono 6985858, ext. 6066, para confirmar el envío de la documentación requerida.  

Una vez esté cancelado el valor del certificado, el graduado debe enviar el 
comprobante de pago al correo antes enunciado, junto con la siguiente información: 
 

▪ Nombre completo del graduado. 

▪ Documento de identidad y lugar de expedición. 

▪ Programa cursado. 

▪ Comprobante de pago. 

▪ Número telefónico de contacto. 

 
Nota: Los valores de los derechos pecuniarios indicados anteriormente, 
corresponden al año 2025. 
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